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Sehr geehrte Damen und Herren,

mit großer Freude dürfen wir
Ihnen die erste Ausgabe unseres
Newsletters "VIVEUMagazin"
präsentieren, der zukünftig
regelmäßig erscheint. Damit
möchten wir nicht zuletzt ein
Zeichen als Ihr aktiver Partner
setzen und deutlich machen,
dass wir kontinuierlich neue und
interessante Projekte rund um
das Thema "Bezahlen im

Internet" entwickeln.

Denn das Tagesgeschäft eines Payment Service
Providers ist spannender, als viele glauben mögen. Wir
arbeiten an einem Markt, der sich täglich verändert,
jeden angeht und attraktive Produkte voraussetzt.
Genau wie Sie, unsere Partner und Kunden, müssen wir
uns ständig neu erfinden und serviceorientiert arbeiten.
Davon wollen wir Ihnen schon heute berichten: So
haben wir 2010 erstmalig am E-Day der
Wirtschaftskammer Österreich teilgenommen und par-
allel unseren Internetauftritt runderneuert. 

Wir möchten Ihnen an dieser Stelle aber nicht nur unse-
re Arbeit schildern sondern hoffen, dass Sie diesen
Newsletter auch als Anlass verstehen, mit uns in
Kontakt zu treten. Ihr Feedback und der Dialog mit
Ihnen sind uns wichtig! Wir laden Sie ein, die
Aktivitäten der VIVEUM in dieser und den nächsten
Ausgaben zu verfolgen und wünschen Ihnen eine inter-
essante Lektüre.

Herzliche Grüße von Ihrem VIVEUM-Team

Ihr Björn Zaksek

GRÖßTE UND BEKANNTESTE VERANSTALTUNG DER WIRTSCHAFTS-
KAMMER ÖSTERREICH

VIVEUM PRÄSENTIERTE SICH AM E-DAY 2010

"Tue Gutes und rede darüber" - diesem Motto
wurde sich die VIVEUM Zahlungssysteme GmbH in
diesem Jahr treu und besuchte erstmalig den E-Day
der Wirtschaftskammer Österreich (WKO). Der 
E-Day zeigt aktuelle Entwicklungen und Einsatz-
möglichkeiten der IT- und Kommunikations-
technologie auf und ist die größte und bekannte-
ste Veranstaltung der WKO. Mehrere tausend
Unternehmer aller Branchen aus Wien,
Niederösterreich und dem Burgenland waren zu
Gast. 

Die Anwesenheit zahlte sich aus: Spannende, pra-
xisbezogene Vorträge und Präsentationen sowie
lebendige Experten-Diskussionen waren Herzstück
dieser Konferenz, die heuer bereits zum elften Mal
stattfand. Dabei stellte VIVEUM ein in dieser Form
völlig neues Konzept vor. Gemeinsam mit den
Partnern Bank Austria, A1 Bank (paybox),
SafetyPay und tectraxx (Gebrüder Weiss) wurde
der "Onlinehandel zum Erfolg" präsentiert. Mit
diesem Gemeinschaftsprojekt bekommen Online-
Händler die gesamte Wertschöpfungskette zur
Verfügung gestellt, um erfolgreich im Internet
Geld zu verdienen. Alles nach Baukastenprinzip
und zu jeweiligen Sonderkonditionen.

Basis dieses umfassenden Konzeptes ist der spezi-
elle Bank Austria Onlineshop, ausgerüstet mit dem
leistungsstarken VIVEUM-Zahlungssystem. eps
Online-Überweisung, paybox und SafetyPay stehen
für innovatives und internationales Bezahlen, tec-
traxx für modernste und zuverlässige Logistik.
Hinzu kommt das weit gefächerte Werbeangebot
mit Partnern wie Krone, Kurier, Willhaben oder
Bazar.

Die Resonanz auf dieses Konzept war durchweg
positiv. Sowohl am stark besuchten Messestand als
auch bei der Podiums-Präsentation waren sich die
Zuhörer einig, dass das in dieser Form einzigartige
Konzept eine wichtige Lücke schließt und viele
Händler überzeugen wird, ihr Geschäft auch online
zu betreiben. Mehr Informationen gibt es natürlich
auf unserer Homepage oder direkt bei uns.
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Aktuell, übersichtlich und serviceorientiert:
DIE  NEUE  VIVEUM-HHOMEPAGE  IST  ONLINE

Mehr denn je repräsentiert eine Homepage das dazugehöri-
ge Unternehmen, sie ist gewissermaßen das Gesicht und
wichtige Form der Außendarstellung. Wie im "richtigen
Leben" gilt auch hier: Der erste Eindruck zählt. Und genau-
so wie sich Unternehmen und Produkte weiter entwickeln,
gilt dies auch für die Webseiten.

Aufbauend auf das beliebte Design unserer alten Seite war
das Anliegen, Besuchern schnell und kompakt sowohl unser
Geschäftsmodell aus als auch unsere beiden Paymentmodule
"Multipay Start-Up 300" und "Multipay Modular" zu
erklären. Darauf aufbauend unsere Produkte
Gutscheinmodul und Onlineshop. Händler, die sich für das
komplette Leistungsportfolio (Onlineshop, Payment, Logistik
und Versand sowie die Werbung) rund um das Geschäft im
Internet interessieren, erhalten eine Übersicht unseres
Gesamtkonzeptes "Onlinehandel zum Erfolg". 

Aktuelle Nachrichten, der neu eingerichtete Pressebereich
aber auch Übersichten unserer Vertriebs- und
Kooperationspartner lassen schnell mehr über die VIVEUM
erfahren. Im Supportbereich finden Bestandskunden künftig
eine übersichtliche Eingabemaske, die einen erheblichen
Zeitgewinn darstellen wird. Schauen Sie doch häufiger vor-
bei und informieren Sie sich sowohl über die Neuigkeiten aus
unserem Haus aber auch über die Entwicklungen der
Branche. Wir freuen uns auf Sie!
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VIVEUM  GOES  SOCIAL  MEDIA

Parallel zu unserem neuen Internetauftritt haben wir uns
Präsenzen auf den wichtigsten Social Media-Plattformen
geschaffen. Sie finden uns ab jetzt sowohl auf facebookfacebook als
auch auf twittertwitter. Dort werden wir von nun an regelmäßig
kurze Informationen sowohl zu uns als auch zu unserer
Branche einstellen.

WIR  SIND  UMGEZOGEN

Anfang März ist die VIVEUM umgezogen. Nach mehreren
Jahren am Wiener Gasometer sind wir nun ein kleines Stück
weiter in Richtung Zentrum gezogen. Dem dritten Bezirk
sind wir allerdings treu geblieben. Bitte ändern Sie unsere
Büroanschrift in:

VIVEUM  Zahlungssysteme  GmbH
Erdbergstrasse  52-660/3/6-99  

1030  Wien

Telefonisch sind wir weiterhin unter der Rufnummer 
+43  1  513  88  00 erreichbar. Auch unsere Faxnummer ist
unverändert: +43  1  513  88  00  -  33.


